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 17.10.2011 ПРЕСС-РЕЛИЗ 

Brilliant Telecom + Microsoft Dynamics NAV = Brilliant Results! 

При непрерывном росте клиентской базы (до 20% каждый квартал), процесс выставления счетов 

ускорился более чем в 200 раз, число задержек в получении оплаты от контрагентов сократилось в 

3 раза, время подготовки финансовых отчетов свелось почти до нуля… Вот лишь некоторые итоги 

полугодового использования системы Microsoft Dynamics NAV телекоммуникационной компанией 

Brilliant Telecom. 

Компания Brilliant Telecom оказывает услуги в области телекоммуникаций, являясь международным 

транзитным оператором. Компания была создана в 2006 г. и к настоящему моменту предоставляет 

услуги по терминации телекоммуникационного трафика по любым направлениям земного шара.  

Решение о внедрении ERP-системы руководство компании приняло примерно год назад. До этого 

весь учет велся с помощью обычных таблиц MS Excel. Однако с ростом объемов и быстрым 

увеличением числа клиентов управлять финансами старым способом становилось все 

проблематичней. К концу 2010 года число обслуживаемых Brilliant Telecom клиентов достигло 200, и 

в планы развития на 2011 год входило удвоение клиентской базы. Однако, при сложившейся системе 

учета, компания не смогла бы поддержать необходимый уровень сервиса при таком расширении. 

Еще одним важным аргументом в пользу внедрения ERP-системы стало начало сотрудничества с 

крупными клиентами, для которых наличие у партнера прозрачной соответствующей 

международным стандартам системы управления финансами является одним из обязательных 

факторов при заключении сделки.  

Таким образом, новая современная ERP-система стала насущной необходимостью для вывода 

бизнеса Brilliant Telecom на новый уровень.   

В качестве такой системы руководством компании была выбрана Microsoft Dynamics NAV. Для 

реализации проекта руководство Brilliant Telecom обратилось к компании CorSy – Золотому 

сертифицированному партнеру Microsoft с 10-летним опытом по внедрению ERP-решений.  

Переход Brilliant Telecom на новую систему управления финансами был осуществлен за 4 месяца. В 

компании был внедрен Финансовый модуль Microsoft Dynamics NAV, который, в соответствии со 

спецификой деятельности компании, был тесно интегрирован с тремя специализированными 

системами: 

1) Биллинговой системой, что позволило автоматизировать учет биллинговой информации, 

формирование инвойсов и организацию их рассылки клиентам,  

2) Системой управления тарифами, из которой берется вся необходимая информация, как по 

действующим тарифам, так и по их изменению за любой период времени, 

3) Business Intelligence системой, благодаря чему компания получила удобный инструмент для 

построения аналитической отчетности по финансовым транзакциям. 

 

Внедрение системы Microsoft Dynamics NAV позволило значительно повысить  качество 

обслуживания клиентов в области взаиморасчетов при одновременном значительном увеличении их 
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количества, а в области построения финансовой отчетности и планирования движения денежных 

средств – получать все необходимые отчеты в нужных аналитических срезах практически мгновенно.  

 

Благодаря прозрачности контроля и автоматизированному мониторингу задолженностей 

существенно улучшились показатели по сбору клиентских платежей. В настоящий момент общие 

сроки сбора задолженностей сократились в три раза. И если раньше из-за неэффективной 

организации  документооборота на неделю задерживалась в среднем треть всех платежей, то сейчас 

этот показатель сократился до 10%. Повысилось и общее качество проведения сверок с 

контрагентами, что положительно отмечается всеми клиентами. 

 

Интеграция с системой Business Intelligence позволила строить прогноз движения денежных средств 

не только по уже выставленным счетам, но и по текущему трафику, позволяя более эффективно 

распоряжаться имеющимися средствами, снижать банковские издержки, больше ресурсов 

направлять на наиболее эффективные проекты и направления.  

 

 «Мы рассчитывали на высокий результат от внедрения Microsoft Dynamics NAV, но, признаться, 

даже не ожидали, что он будет настолько впечатляющим. Система оказала прямое влияние на 

наши бизнес-результаты: несмотря на значительное увеличение числа клиентов, процессы 

взаиморасчетов с ними стали гораздо проще и удобнее для обеих сторон. Управление финансами 

сместилось из учетной области в прогнозную и плановую. Документооборот стал таким, каким 

он должен быть, – структурированным, с простым и быстрым доступом к любому документу. 

Абсолютно все клиенты отмечают возросшее качество ведения взаиморасчетов и точности 

платежей, что также очень положительно влияет на репутацию компании, – отмечает Евгений 

Егоров, генеральный директор ООО «Бриллиант Телеком». – Теперь мы настроены на еще более 

активный рост».  

 

«Цифры, полученные Brilliant Telecom по итогам использования Microsoft Dynamics NAV, говорят 

сами за себя. Это отличный пример того, как эффективное и правильно подобранное IT-решение 

может открыть компании новые горизонты и дать опору для дальнейшего роста. Компания 

решила все задачи по автоматизации финансового менеджмента, сделала работу с клиентами 

более прозрачной и эффективной, и мы рады, что смогли помочь нашим коллегам из Brilliant 

Telecom в этом», – комментирует Евгений Куликов, генеральный директор CorSy.  

_____________________________________ 

Информация о компаниях: 

Brilliant Telecom – www.br-tel.com – компания, предоставляющая услуги в области телекоммуникаций, IT-консалтинга и 

бизнес-менеджмента. Компания была создана в 2006 г. и в настоящий момент обладает широкой клиентской базой, 

включающей около 500 телекоммуникационных операторов по всему миру, среди которых много национальных 

операторов, таких как Vimpelcom,  Telecom Italia, KDDI, Belgacom, IDT Global, Comstar, Tata Communications, Primus 

Telecommunications и многие другие. Применение самых передовых IT-технологий и методов бизнес-менеджмента 

позволяет компании получать значительное конкурентное преимущество и достигать отличных результатов в работе. 

«КОРСИ» – www.corsy.ru – высокопрофессиональная компания, более 10 лет специализирующаяся на внедрении 

современных систем управления предприятием. Золотой сертифицированный партнер Microsoft, в своих проектах «КОРСИ» 

использует системы Microsoft Dynamics AX и Microsoft Dynamics NAV. Одна из немногих компаний, успешно завершивших 

100% своих проектов.  
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